
 

บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  สำนักปลัด เทศบาลตำบลเขาหัวช้าง                    
ท่ี   พท 53201 / วันท่ี    27  ตุลาคม  2565 
เรื่อง   รายงานวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปี  พ.ศ. 2565 

เรียน นายกเทศมนตรีตำบลเขาหัวช้าง 

  ตามที่เทศบาลตำบลเขหาหัวช้าง ได้เข้าร่วมประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการ
ของหน่วยงานภาครัฐ  ITA ประจำปี พ.ศ. 2565 ของสำนักงานป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ                     
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยได้รับคะแนนภาพรวมหน่วยงานระดับผลคะแนน B หรือ 82.28 คะแนน นั้น 

 เพื่ อ เป็นการยกระดับคะแนนประเมิน คุณธรรมและความ โปร่งใสในการดำเนินการ                       
ของหน่วยงานภาครัฐในปีต่อไป ทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ แบบวัดความรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน IIT แบบวัด                
การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก EIT และแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT จึงได้จัดทำรายงาน
การวิเคราะห์ผลการประเมินดังกล่าวข้ึนมา รายละเอียดผลการประเมินตามเอกสารที่แนบมาพร้อมนี้ 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ                    
                                                                        

                                                                            ลงช่ือ     
                                                                 (นางสาวศรินทร์ยา  บุญเกลี้ยง) 
                                                       นิติกร 

 

                                                                                                                     

                                                                              

 

 

 

 

 

 

 



     

บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  สำนักปลัด เทศบาลตำบลเขาหัวช้าง                    
ท่ี   พท 53201/      วันท่ี      20  ตุลาคม  2565 
เรื่อง  รับทราบรายงานวิเคราะหผ์ลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใส ประจำปี  พ.ศ. 2565 

เรียน หัวหน้าสำนักปลัดฯ  ปลัดเทศบาลฯ นายกเทศมนตรีตำบลเขาหัวช้าง 

  ตามที่สำนักปลัดเทศบาลตำบลเขาหัวช้าง ได้เข้าร่วมประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ  ITA ประจำปี พ.ศ. 2565 ของสำนักงานป้องกันและปราบปรามการทุจริต
แห่งชาติในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยได้รับคะแนนภาพรวมหน่วยงานระดับผลคะแนน B หรือ 82.28 
คะแนน และได้รายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปี พ.ศ. 2565 นั้น 

 เพื่ อ เป็นการยกระดับคะแนนประเมิน คุณธรรมและความ โปร่งใสในการดำเนินการ                       
ของหน่วยงานภาครัฐในปีต่อไป ทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ แบบวัดความรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน IIT แบบวัด                
การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก EIT และแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT จึงขอให้แจ้ง
ผู้เกี่ยวข้องในการรวบรวมผลคะแนน และพนักงานทุกคนได้รับทราบผลคะแนน เพื่อจะได้ปรับปรุงแก้ไข                        
และยกระดับคะแนนให้ดีข้ึนในปีถัดไป 

  จึงเรียนมาเพื่อดำเนินการ 

 

         ลงช่ือ    
                                                          (นายจุติพล  ช่วยราชการ)                  
                      นายกเทศมนตรีตำบลเขาหัวช้าง 

 

 

 

 

 

 

 

 

       



รายงานวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใส  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
- แบบวัดความรู้ IIT 
- แบบวัดความรู้  EIT 

- แบบ  OIT 
 

          
 

เทศบาลตำบลเขาหัวช้าง  อำเภอตะโหมด จังหวัดพัทลุง 
โทรศัพท์/โทรสาร 0 74673963 

 http://www.khaohuachang.go.th 
 

http://www.khaohuachang.go.th/


 
คำนำ 

 สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ปปช.) ได้พัฒนาเครื่องมือ
การประเมินเชิงบวก เพื่อเป็นมาตรฐานการป้องกันการทุจริตและเป็นกลไกในการสร้างความตระหนักให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีการดำเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ช่ือ “การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ” ITA ให้บรรลุเป้าหมายและตัวช้ีวัดตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ ประเด็น
การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบซึ่งกำหนดให้ได้ร้อยละ 80 ของหน่วยงานที่เข้ารับการประเมินจะต้องมี
ผลคะแนน 95 คะแนนข้ึนไป ภายในปี พ.ศ. 2565 

 ดังนั้น เทศบาลตำบลเขาหัวช้าง อำเภอตะโหมด จังหวัดพัทลุง จึงได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานเพื่อยกระดับการดำเนินงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส
ของหน่วยงานประกอบด้วย 3 แบบวัด  คือ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( IIT) แบบวัดการรับรู้
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) และแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) เพื่อการปรับปรุง                          
การดำเนินงานให้มีผลการประเมินที่ดีย่ิงข้ึนในปีถัดไป 

 

          ตุลาคม  2565 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

สารบรรณ 

หัวข้อ            หน้า 

กรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส       1 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใส        2 

การวิเคราะหผ์ลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใส      3 

ข้อบอพรอ่งและการพัฒนา/แก้ไข ผลการประเมินการรับรู้ของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียภายใน IIT  4 

ข้อบอพรอ่งและการพัฒนา/แก้ไข ผลการประเมินการรับรู้ของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียภายใน EIT  4 

ข้อบอพรอ่งและการพัฒนา/แก้ไข ผลการประเมินการรับรู้ของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียภายใน OIT  4 

แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ    
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กรอบการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
1.การประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.
2564ประกอบด้วย 10 ตัวช้ีวัด และมีเครื่องมือในการประเมิน 3 เครื่องมือ  โดยสรุป ดังนี้ 
 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด น้ำหนัก 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน 

ตัวช้ีวัดที่  1  การปฏิบัติหน้าที ่ ร้อยละ  30 
ตัวช้ีวัดที่  2  การใช้งบประมาณ 
ตัวช้ีวัดที่  3  การใช้อำนาจ 
ตัวช้ีวัดที่  4  การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
ตัวช้ีวัดที่  5  การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก 

ตัวช้ีวัดที่  6  คุณภาพการดำเนินงาน ร้อยละ  30 
ตัวช้ีวัดที่  7  ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ตัวช้ีวัดที่  8  การปรับปรุงระบบการทำงาน 

แบบตรวจสอบการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ 

ตัวช้ีวัดที่  9  การเปิดเผยข้อมูล ร้อยละ  40 
ตัวช้ีวัดที่  10  การป้องกันการทจุริต 

 
2.  กำหนดเกณฑ์การประเมินผลและการรายงานผลการประเมิน ITA ในลักษณะค่าคะแนนควบคู่กับระดับผลการ
ประเมิน โดยจำแนกออกเป็น 7 ระดับ  ดังนี ้

คะแนน ระดับ 
95.00 – 100.00 AA 
85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 - 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 
0 – 49.99 F 
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ผลการประเมินภาพรวม ITA ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2565 
เทศบาลตำบลเขาหัวช้าง อำเภอตะโหมด จังหวัดพัทลุง 

 
แบบวัดการรับรูข้องผู้มีส่วนไดส้่วนเสียภายใน 

Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT 
ตัวชี้วัด ผลคะแนน 

1. การปฏิบัตหิน้าที ่ 91.54 
2. การใช้งบประมาณ 78.65 
3. การใช้อำนาจ 81.84 
4. การใช้ทรัพยส์ินทางราชการ 79.77 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 82.91 

แบบวัดการรับรูข้องผู้มีส่วนไดส้่วนเสียภายนอก 
External Integrity and Transparency Assessment : EIT 

6. คุณภาพการดำเนินงาน 81.95 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 75.92 
8. การปรับปรงุระบบการทำงาน 79.98 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมลูสาธารณะ  
Open Integrity and Transparency Assessment : OIT 

9. การเปิดเผยข้อมลู 80.56 
10. การป้องกันการทจุริต 87.50 
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การวิเคราะห์ผลการประเมินภาพรวม ITAประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
เทศบาลตำบลเขาหัวช้าง อำเภอตะโหมด จังหวัดพัทลุง  

 
1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ของเทศบาลตำบลเขาหัว

ช้าง ในภาพรวมมีระดับคะแนนรวม 82.28 คะแนน อยู่ในระดับ B 
2. ผลการประเมินแบ่งตามตัวช้ีวัด พบว่า ตัวช้ีวัดที่มีคะแนนสูงที่สุด  คือ ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ มี

ระดับคะแนน 91.54  ส่วนตัวช้ีวัดที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ตัวช้ีวัดที่ 10 ประสิทธิภาพการสื่อสาร มี
ระดับคะแนน  75.92 

3. ผลการประเมิน จำนวน  8  ตัวช้ีวัด มีระดับคะแนนต่ำกว่า 85.00 คะแนน 
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สรุปข้อบกพร่องและการพัฒนา / แก้ไขผลประเมิน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
 ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ 

      หน่วยงานของท่านได้ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานรัฐ 
ประจำปี ๒๕๖5 จำนวน 82.28 คะแนน จากคะแนนเต็ม ๑๐๐ คะแนน โดยมีผลการประเมินระดับB หมายถึง เทศบาลตำบลเขา
หัวช้าง มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 อยู่ใน
ระดับที่พอใช้ แม้ว่าจะสอดคล้องเป็นไปตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่
มีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ แต่ยังต้องมีการยกระดับการ
ดำเนินงาน โดยมีคะแนนอยู่ที่ 82.28 คะแนน  
 

หน่วยงานได้มีการดำเนินการตามแบบวัด IIT ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้และ
ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ทั้งน้ี ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
พัฒนาการดำเนินการตามแบบวัด IIT เช่น ข้อ I12 หน่วยงานควรประชาสัมพันธ์ช่องทางในการติดต่อ สอบถาม เพื่อให้บุคลากรได้
แสดงความคิดเห็น สอบถาม หรือทักท้วงในเรื่องการใช้จ่ายงบประมาณ ข้อ I27 หน่วยงานควรประชาสัมพันธ์ข้อมูลทางสถิติเรื่อง
การร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบที่ยังไม่ได้รับการแก้ไข พร้อมทั้ง รายงานความคืบหน้าของการดำเนินงานให้ผู้บริหาร
และบุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบผ่านช่องทางต่างๆ อย่างต่อเน่ือง และข้อ I29 หน่วยงานควรนำผลจากการขับเคลื่อน
เก่ียวกับการเฝ้าระวังการทุจริต การตรวจสอบการทุจริต และการลงโทษทางวินัยเม่ือมีการทุจริต มาเผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้รับทราบ  
 

ในส่วนของการประเมินตามแบบวัด EIT หน่วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร ทั้งน้ี ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินการตามแบบวัด EIT เช่น ข้อ E1 
หน่วยงานควรดำเนินการจัดทำคู่มือ หรือมาตรฐานการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ  โดยระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในแต่
ละขั้นตอน หรืออาจจัดทำข้อมูลดังกล่าวเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืนๆ และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบ ข้อ 
E7 หน่วยงานจะต้องมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้า
ใช้งาน และข้อ  E8 หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 
และควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่ายและสะดวกในการใช้งาน 
 

 สำหรับการประเมินตามแบบวัด OIT หน่วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังน้ี ข้อ 01 หน่วยงาน
ต้องแสดงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน โดยทำในรูปแผนผังแสดงตำแหน่งที่สำคัญและการแบ่งส่วนงานภายใน ข้อ 
017 หน่วยงานต้องแสดงช่องทางการให้บริการหรือการทำธุรกรรมภาครัฐ (E-Service) ที่สอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงานผ่าน 
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ช่องทางออนไลน์ ซ่ึงผู้ขอรับบริการไม่จำเป็นต้องเดินทางมายังหน่วยงาน และสามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้
จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน ข้อ 019 หน่วยงานต้องแสดงความก้าวหน้าในการดำเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปีในข้อ 018 มีข้อมูลอย่างน้อยต้องประกอบด้วย ความก้าวหน้าการใช้จ่ายงบประมาณ สามารถจัดทำข้อมูลเป็นแบบราย
เดือน รายไตรมาส  หรือราย 6 เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2565 ข้อ 024 หน่วยงานต้อง
แสดงผลการจัดซ้ือจัดจ้างของหน่วยงานของปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 มีข้อมูลรายละเอียด 1) งบประมาณที่ใช้ในการจัดซ้ือจัด
จ้าง 2) ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ หากไม่มีปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ หน่วยงานต้องระบุว่า “ไม่มี” ข้อ 028 
หน่วยงานต้องแสดงข้อมูลอย่างน้อยต้องประกอบด้วย ผลการดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ปัญหา อุปสรรค 
และข้อเสนอแนะผลการวิเคราะห์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และเป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2564  ข้อ 030 
หน่วยงานต้องแสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนเก่ียวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน ผ่านทางช่องทางออนไลน์ของหน่วยงาน โดยแยกจากช่องทางการร้องเรียนเรื่องทั่วไป เพื่อเป็นการคุ้มครองข้อมูลของผู้
แจ้งเบาะแสและเพื่อให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ อีกทั้ง ต้องสามารถเข้าถึง
หรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน ข้อ 036 หน่วยงานควรแสดงผลการประเมินความเสี่ยงของ
การดำเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีข้อมูล อย่างน้อยต้องประกอบด้วย เหตุการณ์
ความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง มาตรการและการดำเนินการในการบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 
2565 และข้อ 037 หน่วยงานต้องแสดงการดำเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการจัดการความเสี่ยงที่สอดคล้องกับข้อ 036 
และเป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2565 
 



ตารางการวิเคราะห์เพื่อนำไปสู่การปฏิบัติและขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน 

ท่ี จุดอ่อน/ข้อบกพร่อง แนวทางแก้ไข ผู้รับผิดชอบ 
1. หน่วยงานมีการแสดงช่องทางการให้บริการหรือการทำธุรกรรม

ภาครัฐ(E-Service)ที่สอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงานผ่าน
ช่องทางออนไลน์ โดยไม่ปรากฎการเช่ือมต่อบนเว็บไชต์หลัก
ของหน่วยงาน 

-หน่วยงานต้องแสดงช่องทางการให้บริการหรือการทำธุรกรรมภาครัฐ (E-Service) ที่
สอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงานผ่านช่องทางออนไลน์ ซ่ึงผู้ขอรับบริการไม่
จำเป็นต้องเดินทางมายังหน่วยงาน และสามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทาง
ข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

สำนักปลัด 

2. หน่วยงานยังขาดการแสดงความก้าวหน้าในการดำเนินงานตาม
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีไม่ครบทุกประเด็น 

-หน่วยงานต้องแสดงความก้าวหน้าในการดำเนินงานตามแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปีต้องมีข้อมูลรายละเอียดความก้าวหน้าอย่างน้อยต้อง
ประกอบด้วย ความก้าวหน้าในการใช้จ่ายงบประมาณ สามารถจัดทำข้อมูล
แบบรายเดือนหรือรายไตรมาส หรือราย 6 เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมใน
ระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี 

 

กองคลงั 

3. หน่วยงานยังไม่ได้แสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้ง
เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ การทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผ่านทางช่องทางออนไลน์ โดยแยก
ต่างหากจากช่องทางทั่วไป  

-ต้องมีการแสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียน
เกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผ่านทาง
ช่องทางออนไลน์ โดยแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป เพื่อเป็นการคุ้มครอง
ข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสและเพื่อให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติ ทั้งนี้สามารถ
เข้าถึงหรือเช่ือมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน   

 

สำนักปลัด 

4. หน่ วยงาน ยั งขาดรายละ เอี ยดองค์ประกอบ ข้อมู ล คือ
งบประมาณที่ใช้ในการจัดซื้อจัดจ้าง  

-ต้องมีการแสดงผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน  มีข้อมูลรายละเอียด 
ยกตัวอย่างเช่น งบประมาณที่ใช้ในการจัดซื้อ จัดจ้าง ปัญหา อุปสรรค 
ข้อเสนอแนะ เป็นต้น 
 

กองคลงั 

 

 



ท่ี จุดอ่อน/ข้อบกพร่อง แนวทางแก้ไข ผู้รับผิดชอบ 
5. หน่วยงานยังไม่ปรากฏองค์ประกอบของข้อมูลในการรายงาน

ผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 2566  
-หน่วยงานต้องแสดงข้อมูลอย่างน้อยต้องประกอบด้วย ผลการดำเนินการตามนโยบาย
การบริหารทรัพยากรบุคคล ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะผลการวิเคราะห์การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และเป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2564   
 

สำนักปลัด 

6. หน่วยงานไม่ได้ดำเนินการจัดทำคู่มือ หรือมาตรฐานการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการ  ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบ 

-หน่วยงานควรดำเนินการจัดทำคู่มือ หรือมาตรฐานการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ  
โดยระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในแต่ละขั้นตอน หรืออาจจัดทำข้อมูลดังกล่าว
เป็นสื่อในรูปแบบอ่ืนๆ และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบ 
 

สำนักปลัด 

7. หน่วยงานมีการแสดงแผนผังแสดงโครงสร้างการแบ่งส่วน
ราชการของหน่วยงาน ทั้งฝ่ายการเมืองละข้าราชการประจำ 
โดยไม่ปรากฎโครงสร้างฝ่ายการเมือง  

-หน่วยงานแสดงแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน โดย
ควรแสดงตำแหน่งที่สำคัญ และการแบ่งส่วนงานภายใน เช่น สำนัก กอง 
ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม และควรแสดงโครงสร้างที่ครอบคลุมทั้งฝ่ายการเมือง
และฝ่ายข้าราชการประจำ 

 

สำนักปลัด 

8. หน่วยงานต้องมีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ อย่างน้อยต้องประกอบด้วย เหตุการณ์ความเสี่ยงและ
ระดับของความเสี่ยง มาตรการและการดำเนินการในการ
บริหารจัดการความเสี่ยง เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2565 

-หน่วยงานควรแสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการดำเนินงานหรือการ
ปฏิบัติหน้าที่ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีข้อมูล อย่าง
น้อยต้องประกอบด้วย เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง 
มาตรการและการดำเนินการในการบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นการ
ดำเนินการในปี พ.ศ. 2565 

สำนักปลัด 

9. หน่วยงานขาดการ ประชาสัมพันธ์ข้อมูลทางสถิติเรื่องการ
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบที่ยังไม่ได้รับการแก้ไข 

-หน่วยงานควรประชาสัมพันธ์ข้อมูลทางสถิติเรื่องการร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบที่ยังไม่ได้รับการแก้ไข พร้อมทั้ง รายงานความคืบหน้า
ของการดำเนินงานให้ผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบ
ผ่านช่องทางต่างๆ อย่างต่อเนื่อง 

สำนักปลัด 

10 หน่วยงานควรประชาสัมพันธ์ช่องทางในการติดต่อ สอบถาม 
เพื่อให้บุคลากรได้แสดงความคิดเห็น สอบถาม หรือทักท้วงใน
เรื่องการใช้จ่ายงบประมาณ 
 

-หน่วยงานควรประชาสัมพันธ์ช่องทางในการติดต่อ สอบถาม เพื่อให้
บุคลากรได้แสดงความคิดเห็น สอบถาม หรือทักท้วงในเรื่องการใช้จ่าย
งบประมาณ 
 

สำนักปลัด 



 

 

 


