
 
 

คู่มือส ำหรับประชำชน: กำรขอรับกำรสงเครำะหผู้์ป่วยเอดส ์
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ:เทศบาลต าบลเขาหวัชา้ง ต าบลตะโหมด อ าเภอตะโหมด จงัหวดัพทัลงุ 
 
1. ชื่อกระบวนงำน:การขอรบัการสงเคราะหผ์ูป่้วยเอดส ์

2. หน่วยงำนเจ้ำของกระบวนงำน:ส านกัส่งเสรมิการพฒันาเศรษฐกิจสงัคมและการมีส่วนรว่ม 

3. ประเภทของงำนบริกำร:กระบวนงานบรกิารท่ีเบด็เสรจ็ในหน่วยเดียว  

4. หมวดหมู่ของงำนบริกำร:รบัแจง้  
5. กฎหมำยทีใ่ห้อ ำนำจกำรอนุญำต หรือทีเ่กี่ยวขอ้ง: 

1) ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าดว้ยการจา่ยเงนิสงเคราะห์เพือ่การยงัชีพขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่นพ.ศ. 2548 
6. ระดับผลกระทบ: บรกิารทั่วไป  

7. พืน้ทีใ่ห้บริกำร: ทอ้งถิ่น  

8. กฎหมำยข้อบงัคับ/ขอ้ตกลงทีก่ ำหนดระยะเวลำ -  
ระยะเวลำทีก่ ำหนดตำมกฎหมำย / ข้อก ำหนด ฯลฯ 0วนั 

9. ข้อมูลสถิต ิ
 จ ำนวนเฉลี่ยต่อเดือน0  

 จ ำนวนค ำขอทีม่ำกทีสุ่ด 0  

 จ ำนวนค ำขอทีน้่อยทีสุ่ด 0  

10. ชื่ออ้ำงอิงของคู่มือประชำชน [ส าเนาคู่มือประชาชน] การขอรบัการสงเคราะหผ์ูป่้วยเอดส ์    
11. ช่องทำงกำรให้บริกำร  
        เทศบาลต าบลเขาหวัชา้ง ต าบลตะโหมด อ าเภอตะโหมด จงัหวดัพทัลงุ 
  999 หมู่ 5 ต าบลตะโหมด อ าเภอตะโหมด จงัหวดัพทัลงุ  93160 
 โทร. 074673693 

ระยะเวลาเปิดใหบ้รกิาร เปิดใหบ้ริการวนัจนัทรถ์ึงวนัศกุร ์(ยกเวน้วนัหยดุที่ทางราชการก าหนด) ตัง้แต่เวลา 08:30 - 16:30 น. (มีพกัเที่ยง) 
หมำยเหตุ (ระยะเวลาเปิดใหบ้รกิาร 1 – 30 พฤศจิกายนของทกุปี) 

12. หลักเกณฑ ์วิธกีำร เงือ่นไข(ถ้ำมี) ในกำรย่ืนค ำขอ และในกำรพิจำรณำอนุญำต 
ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าดว้ยการจา่ยเงินสงเคราะหเ์พื่อการยงัชีพขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่นพ.ศ. 2548 ก าหนดใหผู้ป่้วย
เอดสท์ี่มีคณุสมบตัิครบถว้นตามระเบียบฯและมคีวามประสงคจ์ะขอรบัการสงเคราะหใ์หย้ื่นค าขอต่อผูบ้รหิารทอ้งถิ่นท่ีตนมีผูล้  าเนา
อยู่กรณีไม่สามารถเดินทางมายื่นค าขอรบัการสงเคราะหด์ว้ยตนเองไดจ้ะมอบอ านาจให้ผูอ้ปุการะมาด าเนินการก็ได ้
 หลักเกณฑ ์
      ผูม้ีสิทธิจะไดร้บัเงินสงเคราะหต์อ้งเป็นผูม้คีณุสมบตัิและไม่มลีกัษณะตอ้งหา้มดงัต่อไปนี ้
      1. เป็นผูป่้วยเอดสท์ี่แพทยไ์ดร้บัรองและท าการวินิจฉยัแลว้ 
      2. มีภมูิล าเนาอยูใ่นเขตพืน้ท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่น 
      3. มีรายไดไ้ม่เพียงพอแกก่ารยงัชีพหรือถกูทอดทิง้หรือขาดผูอ้ปุการะเลีย้งดหูรือไม่สามารถประกอบอาชีพเลีย้งตนเองไดใ้นการ
ขอรบัการสงเคราะหผ์ูป่้วยเอดสผ์ูป่้วยเอดสท์ี่ไดร้บัความเดือดรอ้นกว่าหรือผูท้ี่มีปัญหาซ า้ซอ้นหรือผูท้ี่อยู่อาศยัอยู่ในพืน้ท่ีห่างไกล
ทรุกนัดารยากต่อการเขา้ถึงบรกิารของรฐัเป็นผูไ้ดร้บัการพิจารณาก่อน 



 
 

 วิธีกำร 
       1. ผูป่้วยเอดสย์ื่นค าขอตามแบบพรอ้มเอกสารหลกัฐานตอ่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่นณท่ีท าการองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่น
ดว้ยตนเองหรือมอบอ านาจใหผู้อ้ปุการะมาด าเนินการก็ได ้
       2. ผูป่้วยเอดสร์บัการตรวจสภาพความเป็นอยูค่ณุสมบตัวิ่าสมควรไดร้บัการสงเคราะหห์รือไม่โดยพจิารณาจากความเดือดรอ้น
เป็นผูท้ี่มีปัญหาซ า้ซอ้นหรือเป็นผูท้ี่อยู่อาศยัอยู่ในพืน้ท่ีหา่งไกลทรุกนัดารยากต่อการเขา้ถึงบรกิารของรฐั 
       3.กรณีผูป่้วยเอดสท์ี่ไดร้บัเบีย้ยงัชีพยา้ยที่อยู่ถือว่าขาดคณุสมบตัติามนยัแห่งระเบียบตอ้งไปยื่นความประสงคต์่อองคก์รปกครอง   
ส่วนทอ้งถิ่นแห่งใหม่ที่ตนยา้ยไปเพื่อพิจารณาใหม่ 

13. ขัน้ตอน ระยะเวลำ และสว่นงำนทีรั่บผิดชอบ 

ที ่ ประเภทขัน้ตอน 
รำยละเอียดของขั้นตอนกำร

บริกำร 
ระยะเวลำ
ให้บริกำร 

ส่วนงำน / 
หน่วยงำนที่
รับผิดชอบ  

หมำยเหต ุ

1) การตรวจสอบเอกสาร 
 

ผูท้ี่ประสงคจ์ะขอรบัการ
สงเคราะหห์รือผูร้บัมอบอ านาจ
ยื่นค าขอพรอ้มเอกสารหลกัฐาน
และเจา้หนา้ที่ตรวจสอบค ารอ้ง
ขอลงทะเบียนและเอกสาร
หลกัฐานประกอบ 
 

45 นาท ี กรมส่งเสรมิการ
ปกครองทอ้งถิ่น 

(1. ระยะเวลา : 45 
นาที (ระบรุะยะเวลา
จรงิ) 
2. หน่วยงาน
ผูร้บัผิดชอบคือ
เทศบาลต าบล 
เขาหวัชา้ง 

2) การพิจารณา 
 

ออกใบนดัหมายตรวจสภาพ
ความเป็นอยูแ่ละคณุสมบตั ิ
 

15 นาท ี กรมส่งเสรมิการ
ปกครองทอ้งถิ่น 

(1. ระยะเวลา : 15 
นาที (ระบรุะยะเวลา
ที่ใหบ้รกิารจรงิ) 
2. หน่วยงาน
ผูร้บัผิดชอบคือ
เทศบาลต าบล 
เขาหวัชา้ง 

3) การพิจารณา 
 

ตรวจสภาพความเป็นอยู่และ
คณุสมบตัิของผูท้ี่ประสงคร์บั
การสงเคราะห ์
 

3 วนั กรมส่งเสรมิการ
ปกครองทอ้งถิ่น 

(1. ระยะเวลา : ไม่
เกิน 3 วนันบัจากได้
รบัค าขอ (ระบุ
ระยะเวลาที่ใหบ้รกิาร
จรงิ) 
2. หน่วยงาน
ผูร้บัผิดชอบคือ
เทศบาลต าบล 
เขาหวัชา้ง 

4) การพิจารณา 
 

จดัท าทะเบียนประวตัิพรอ้ม
เอกสารหลกัฐานประกอบ

2 วนั กรมส่งเสรมิการ
ปกครองทอ้งถิ่น 

(1. ระยะเวลา : ไม่
เกิน 2 วนันบัจากการ



 
 

ที ่ ประเภทขัน้ตอน 
รำยละเอียดของขั้นตอนกำร

บริกำร 
ระยะเวลำ
ให้บริกำร 

ส่วนงำน / 
หน่วยงำนที่
รับผิดชอบ  

หมำยเหต ุ

ความเห็นเพื่อเสนอผูบ้รหิาร
พิจารณา 
 

ออกตรวจสภาพ
ความเป็นอยู่ (ระบุ
ระยะเวลาที่ใหบ้รกิาร
จรงิ) 
2. หน่วยงาน
ผูร้บัผิดชอบคือ
เทศบาลต าบล 
เขาหวัชา้ง 

5) การพิจารณา 
 

พิจารณาอนมุตั ิ
 

7 วนั กรมส่งเสรมิการ
ปกครองทอ้งถิ่น 

(1. ระยะเวลา : ไม่
เกิน 7 วนันบัแต่วนัท่ี
ยื่นค าขอ (ระบุ
ระยะเวลาที่ใหบ้รกิาร
จรงิ) 
2. ผูร้บัผิดชอบคือ
ผูบ้รหิารองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถิ่น 
3. กรณีมีขอ้ขดัขอ้ง
เก่ียวกบัการ
พิจารณาไดแ้ก่สภาพ
ความเป็นอยู่
คณุสมบตัิหรือ
ขอ้จ ากดัดา้น
งบประมาณจะแจง้
เหตขุดัขอ้งที่ไม่
สามารถใหก้าร
สงเคราะหใ์หผู้ข้อ
ทราบไม่เกิน
ระยะเวลาที่ก าหนด) 

ระยะเวลำด ำเนินกำรรวม 13 วนั 
14. งำนบริกำรนีผ่้ำนกำรด ำเนินกำรลดขัน้ตอน และระยะเวลำปฏิบัติรำชกำรมำแล้ว  
       ยงัไม่ผ่านการด าเนินการลดขัน้ตอน 
 
 



 
 

15. รำยกำรเอกสำรหลกัฐำนประกอบกำรย่ืนค ำขอ 
15.1) เอกสำรยืนยันตวัตนทีอ่อกโดยหน่วยงำนภำครัฐ 

ที ่
รำยกำรเอกสำร
ยืนยันตัวตน 

หน่วยงำนภำครัฐผู้
ออกเอกสำร 

จ ำนวนเอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับ
เอกสำร  

หมำยเหต ุ

1) บตัรประจ าตวั
ประชาชนหรือบตัร
อื่นท่ีออกใหโ้ดย
หน่วยงานของรฐัที่
มีรูปถ่ายพรอ้ม
ส าเนา 

- 1 1 ชดุ - 

2) ทะเบียนบา้นพรอ้ม
ส าเนา 

- 1 1 ชดุ - 

3) สมดุบญัชีเงินฝาก
ธนาคารพรอ้ม
ส าเนา (กรณีที่ผู้
ขอรบัเงินเบีย้ยงัชีพ
ผูป้ระสงคข์อรบัเงิน
เบีย้ยงัชีพผูส้งูอายุ
ประสงคข์อรบัเงิน
เบีย้ยงัชีพผูส้งูอายุ
ผ่านธนาคาร) 

- 1 1 ชดุ - 

4) หนงัสือมอบอ านาจ 
(กรณีมอบอ านาจ
ใหด้  าเนินการแทน)  

- 1 0 ฉบบั - 

5) บตัรประจ าตวั
ประชาชนหรือบตัร
อื่นท่ีออกใหโ้ดย
หน่วยงานของรฐัที่
มีรูปถ่ายพรอ้ม
ส าเนาของผูร้บัมอบ
อ านาจ (กรณีมอบ
อ านาจให้
ด าเนินการแทน) 

- 1 1 ชดุ - 

6) สมดุบญัชีเงินฝาก
ธนาคารพรอ้ม
ส าเนาของผูร้บัมอบ

- 1 1 ชดุ - 



 
 

ที ่
รำยกำรเอกสำร
ยืนยันตัวตน 

หน่วยงำนภำครัฐผู้
ออกเอกสำร 

จ ำนวนเอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับ
เอกสำร  

หมำยเหต ุ

อ านาจ (กรณีที่ผู้
ขอรบัเงินเบีย้ยงัชีพ
ผูป้ระสงคข์อรบัเงิน
เบีย้ยงัชีพผูส้งูอายุ
ประสงคข์อรบัเงิน
เบีย้ยงัชีพผูส้งูอายุ
ผ่านธนาคารของ
ผูร้บัมอบอ านาจ) 

15.2) เอกสำรอืน่ ๆ ส ำหรับย่ืนเพิ่มเติม 

ที ่
รำยกำรเอกสำร
ย่ืนเพิ่มเติม 

หน่วยงำนภำครัฐผู้
ออกเอกสำร 

จ ำนวนเอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับ
เอกสำร  

หมำยเหต ุ

ไม่พบเอกสารอืน่ ๆ ส าหรบัยืน่เพิม่เตมิ 
16. ค่ำธรรมเนียม 

      ไม่มขีอ้มูลคา่ธรรมเนยีม 

17. ช่องทำงกำรร้องเรียน 
      1) ช่องทางการรอ้งเรียน ศนูยด์  ารงธรรมจงัหวดัพทัลงุ 
       2) ช่องทางการรอ้งเรยีน  เทศบาลต าบลเขาหวัชา้ง  
            999  หมู่ที่ 5 ต าบลตะโหมด อ าเภอตะโหมด จงัหวดัพทัลงุ 93160  
            โทร.074673693 
18. ตวัอย่ำงแบบฟอรม์ ตวัอย่ำง และคู่มือกำรกรอก  

      ไม่มแีบบฟอร์ม ตวัอยา่ง และคู่มือการกรอก 

 
 

 


